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Sinopsis

En el presente estudio se revisa la utilidad de la metodologia PIAR para obtener
informacion referente a la cantidad de viajes que se realizan entre las comunidades
y los sitios que cuentan con los servicios basicos que los habitantes necesitan.

Se hace una clasificacion de motivo de viaje de acuerdo con la metodologia usada,
por lo que se distinguen viajes para asistir a servicios de salud, escuela primaria,
mercado, servicios administrativos diversos y centros de trabajo. Se encuentra que
la metodologia PIAR permite también identificar el modo de transporte usado y la
frecuencia de viajes que pueden expresarse en viajes diarios.

Se espera que el contar con informacion de viajes diarios por modo de transporte
pueda servir como insumo para estimar la demanda de uso de la red carretera a
nivel municipal en &ambitos rurales. Esta informacion permitiria identificar
necesidades de modernizacion de infraestructura carretera.
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Abstract

This study reviews the usefulness of the PIAR methodology to obtain information on
the number of trips made between the communities and the sites that have the basic
services that the inhabitants need.

A classification of trip motives is made according to the methodology used,
distinguishing trips to attend health services, elementary school, market, various
administrative services and work centers. It is found that the PIAR methodology also
allows the identification of the mode of transport used and the frequency of trips,
which can be expressed in daily trips.

It is expected that having information on daily trips by mode of transport can serve
as an input to estimate the demand for use of the road network at the municipal level
in rural areas. This information would allow the identification of road infrastructure
modernization needs.
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Resumen ejecutivo

Durante los afios 2016 a 2018 se aplicé la metodologia Planificacion Integral del
Acceso Rural (PIAR) en 58 comunidades del municipio de Amealco, pertenecientes
a distintas microrregiones rurales de bajos ingresos: San lldefonso Tultepec (con
poblacién indigena otomi), Zona norte (con poblacién mestiza), Zona poniente (con
poblacion indigena y mestiza) y Santiago Mexquitittan (con poblacion indigena
otomi).

Estos estudios se enfocaron en definir y priorizar los problemas y necesidades de
acceso de los pobladores rurales, hombres y mujeres, hacia los puntos oferentes
de los bienes y servicios basicos disponibles, y, con ello generar soluciones factibles
gue permitan subsanar dichos problemas, aprovechandose al maximo los recursos
disponibles y, en muchas ocasiones, limitados.

En general, los principales problemas de acceso fueron: salud, educacion y
transporte publico. Sin embargo, en comunidades de las microrregiones Norte y
Poniente, tuvieron problemas con las condiciones del transporte y del camino, como
se puede ver a continuacion.

Estos estudios derivaron en proyectos que permitieron mejorar las condiciones de
accesibilidad en las comunidades del municipio, tales como justificar el
mejoramiento de caminos municipales, la necesidad de tener un centro de
educacion media superior en la region norte y la necesidad de replantear los roles
en los servicios de salud en el municipio.

Estudios Origen — Destino como herramientas de medicion de generaciéon de
viajes

En Bradshaw (1999), Se hace una busqueda literaria de los estudios origen —
destino, en la que encuentra que hay dos métodos principales para colectar datos
de origen y destino de autos de pasajeros que usan carreteras especificas:

Encuestas administradas con respuestas por correo. En este tipo de encuestas, se
entrega un formato a los conductores y se espera que €stos lo regresen contestado
via correo o correo electrénico.

Este tipo de encuestas pueden ser entregadas a los conductores cuando se
encuentran en zonas de parada o0 descanso, aunque en otras ocasiones, se
establecen zonas en donde se detiene a los conductores para entregarles el
cuestionario.

Otra forma de entregar el cuestionario sin tener que detener los vehiculos es por
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medio del registro de placas. En este método se registran las placas de los vehiculos
gue pasan por un punto especifico de una carretera, por medio de las placas se
identifica a los conductores a los cuales se les envia el cuestionario por correo.

Analisis de datos

Se aplico la entrevista grupal a un conjunto de personas consideradas como
informantes clave por comunidad a los habitantes de 58 comunidades clasificadas
en cuatro regiones geograficas del municipio de Amealco, Querétaro, México, de
donde se conoce el niumero de familias que habitan en cada comunidad, asi como
el nimero total de habitantes. La invitacion a contestar el instrumento fue abierta
indicando el objetivo de la investigacion e informando que los datos de los
participantes en la encuesta seran confidenciales con fines de investigacion y para
buscar apoyos que mejoren las condiciones de vida de las comunidades.

La entrevista grupal entra dentro del tipo de muestreo de conveniencia e intencional,
donde el muestreo de conveniencia (también conocido como muestreo aleatorio o
muestreo accidental) es un tipo no probabilistico 0 muestreo no aleatorio donde los
miembros de la poblacién objetivo que cumplen determinados criterios practicos,
como la facilidad de acceso, proximidad geografica, disponibilidad en un momento
dado (debido a las actividades de la poblacion), o la voluntad de participar en el
estudio se incluyen como caracterizacién de la muestra, a los efectos del estudio
(Dornyei, 2007).

Para las 58 comunidades visitadas durante los cuatro estudios en los que se aplico
la encuesta de la metodologia PIAR, se desarroll6 una base de datos para los
servicios de salud, educacion, mercado, servicios administrativos y trabajo.

Cada comunidad se toma como origen, desde donde se parte a la localidad en la
que se encuentra el servicio buscado, la cual se considera el destino del viaje. En
todos los casos se identifica la distancia y tiempo requeridos en el trayecto, asi como
la frecuencia promedio con la que se realiza el viaje.

Para cada comunidad se identifica la cantidad de hombres, mujeres y familias. Esta
informacion es necesaria para poder estimar la totalidad de viajes puesto que los
cuestionarios identifican los viajes que una familia tipica de la comunidad realiza en
promedio.

Servicios de Salud

Para elaborar estas bases de datos se toma en cuenta el numero de familias de
cada localidad. Esto debido a que la metodologia PIAR contempla un cuestionario
grupal con personas representativas clave de cada comunidad, quienes contestan
en términos de viajes promedio por familia. De esta forma si una comunidad cuenta
con 100 familias, y cada familia va en promedio dos veces al afio a una comunidad
vecina, se estan generando doscientos viajes anuales entre estas dos
comunidades.
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Resumen ejecutivo

Como ejemplo, en la comunidad de La Isla que esta formada por 29 familias, las
cuales van en promedio dos veces al afio a la comunidad de Donicé por motivos de
salud, lo que resulta en 29 x 2 = 58 viajes anuales.

De las 58 comunidades se identificaron 142 pares origen - destino.

Cabe mencionar que la metodologia PIAR identifica de cada comunidad los tres
principales destinos por cada servicio basico. La metodologia justifica considerar
solamente los tres principales destinos para lograr un mayor impacto en la atencion
de acciones prioritarias. Esto tiene la limitante de no considerar una cantidad mayor
de destinos, sin embargo, durante la ejecuciébn de los cuestionarios a las
comunidades, los destinos principales identificados se concentraban en tres o
menos lugares, como se puede ver en el Anexo A. Principales pares origen destino
por cuestiones de salud.

Estas mismas consideraciones se toman para los demas servicios basicos.
Servicios de Educacién

La I6gica para estimar los viajes es similar a la usada en los servicios de salud, con
la diferencia de que se usa el numero de estudiantes en lugar del nimero de familias
y la frecuencia es mensual.

Mercado, servicios administrativos y trabajo

Para los viajes por motivo de asistir a mercados, de nueva cuenta se toma el nimero
de familias para estimar los viajes que se realizan entre las distintas comunidades
y los centros donde hay mercados. Con la diferencia de que los viajes son mas
frecuentes que por motivos de salud, por lo que se considera una base mensual.

Esta misma estructura y forma de estimar los viajes mensuales se us6 para los
motivos de realizar servicios administrativos o por motivo de trabajo.
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Introduccidén

El Instituto Mexicano del Transporte (IMT), en su afan de contribuir al combate a la
pobreza en nuestro pais, cuenta con una linea de investigacion sobre transporte
rural y desarrollo comunitario. Dicha linea de investigacion tiene la finalidad de
promover sistemas de transporte que respondan adecuadamente a las necesidades
de movilidad y accesibilidad de las comunidades rurales pobres hacia el uso y
adquisicion de bienes y servicios basicos, por ejemplo, escuelas, centros de salud,
mercados locales y regionales, insumos agricolas y pecuarios, centros de trabajo,
los cuales contribuyen a mejorar la calidad de vida de los habitantes de las regiones
rurales con mayor grado de marginacion.

De esta forma, el IMT ha enfocado sus esfuerzos en el desarrollo de estudios de
caso sobre movilidad rural, para la comprensién del fenbmeno y con ello
proporcionar herramientas de utilidad y propuestas de solucion para planificadores,
tomadores de decisiones, autoridades locales, organizaciones no gubernamentales
y todos aquellos interesados en el desarrollo rural bajo la perspectiva del transporte.

Dado lo anterior, el IMT como miembro del Foro Internacional para el Transporte
rural y el Desarrollo (IFRTD, por sus siglas en inglés) para América Latina, tomo
parte en dos cursos de capacitacion sobre la herramienta “Planificacion Integral del
Acceso Rural” (PIAR) desarrollada por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT). La PIAR es una herramienta de planificacién local que fue desarrollada por la
OIT, desde hace mas de diez afos, basada en el concepto del acceso rural, y el
cual se considera como la habilidad, el nivel de dificultad, de los pobladores rurales
para usar, alcanzar u obtener los bienes y servicios basicos (Balbuena et al., 2018).

La metodologia PIAR busca simultaneamente mejorar el sistema de transporte rural
y la distribucién de la infraestructura y los servicios basicos. El objetivo del proceso
es -de una manera costo-efectiva- mejorar el acceso a bienes y servicios en las
areas rurales, en particular en comunidades pobres y en desventaja.

Durante los ultimos afios, se han realizado varios proyectos en distintas
microrregiones rurales de bajos ingresos en el municipio de Amealco, Querétaro:
San lldefonso Tultepec (con poblacion indigena otomi), Zona norte (con poblacion
mestiza), Zona poniente (con poblacién indigena y mestiza) y Santiago Mexquititlan
(con poblacién indigena otomi). Estos estudios basados en la metodologia PIAR se
enfocaron en definir y priorizar los problemas y necesidades de acceso de los
pobladores rurales, hombres y mujeres, hacia los puntos oferentes de los bienes y
servicios basicos disponibles, y, con ello generar soluciones factibles que permitan
subsanar dichos problemas, aprovechandose al maximo los recursos disponibles y,
en muchas ocasiones, limitados.
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Uno de los problemas de acceso que se encontrd en estos estudios tiene que ver
con la adquisicion de bienes basicos de consumo. En efecto, y de acuerdo a la base
datos de los estudios antes mencionados, las familias rurales tienen que dirigirse
hacia los mercados locales para obtener aquellos productos que no pueden
conseguir en las tiendas locales generandose problemas de acceso a dichos
mercados.

Al respecto, Mejia-Argueta et al. 2019 muestran que la falta de diversidad de
minoristas y la proximidad limita la accesibilidad a productos nutritivos. La mayoria
de los consumidores que sufren este problema viven en barrios marginales o en
condiciones vulnerables. Esta situacion se ve agravada debido a que tienen que
satisfacer sus necesidades con un presupuesto limitado y elegir entre productos de
un surtido poco saludable disponible en los minoristas Unicos en las tienditas locales
(el autor las llama las nano-tiendas). Por otra parte, EI IMT también ha participado
junto con INEGI en el desarrollo de una Red Nacional de Caminos (RNC), la cual
comprende las carreteras de administracion federal, estatal y municipal con
referencia geografica, por lo que es un referente al hacer analisis espaciales que
tengan que ver con la operacion de la infraestructura de transporte carretero.

Con base en lo anterior, el proyecto tiene la finalidad de revisar la utilidad de la
metodologia PIAR para obtener informacion referente a las cadenas de suministro
cortas que se pueden formar en el ambito rural. Esta informacion puede ser
representada en un sistema de informacion geogréfica (SIG) con lo que se puede
estimar el costo de operacion vehicular (VOC) con base en estudios que se han
realizado previamente en el IMT, particularmente en la Coordinacion de Estudios
Econdmicos y Sociales del Transporte.

El tema es importante, ya que los flujos de personas en rutas cortas para acceder a
servicios basicos tienen gran relevancia en la economia de cualquier region, debido
a que estan vinculados a sectores relevantes para el desarrollo de las mismas, como
puede ser el alimentario o el de salud, entre otros. Por lo tanto, la produccion,
distribucién y transportacion de bienes finales a su destino es fundamental para la
subsistencia humana en cualquier parte del mundo.

En el capitulo 1 se hace un recuento de la metodologia PIAR y de su aplicacion en
estudios realizados en el Instituto Mexicano del Transporte, asi como de los
requerimientos para los estudios origen — destino. En el capitulo 2 se analiza la base
de datos obtenida a partir de la metodologia usada en comunidades rurales de un
municipio de marginacion elevada, ademas de hacer un andlisis de la validez
estadistica de la metodologia usada. Finalmente, en el capitulo 3 se muestran los
flujos identificados entre los diferentes pares origen — destino para distintos tipos de
servicio basico que son tomados como motivo para realizar los viajes.




1. Antecedentes

El Instituto Mexicano del Transporte (IMT), en su afan de contribuir al combate a la
pobreza en nuestro pais, cuenta con una linea de investigacion sobre transporte
rural y desarrollo comunitario. Dicha linea de investigacion tiene la finalidad de
promover sistemas de transporte que respondan adecuadamente a las necesidades
de movilidad y accesibilidad de las comunidades rurales pobres hacia el uso y
adquisicion de bienes y servicios basicos, por ejemplo, escuelas, centros de salud,
mercados locales y regionales, insumos agricolas y pecuarios, centros de trabajo,
los cuales contribuyen a mejorar la calidad de vida de los habitantes de las regiones
rurales con mayor grado de marginacion.

De esta forma, el IMT ha enfocado sus esfuerzos en el desarrollo de estudios de
caso sobre movilidad rural, para la comprensién del fenbmeno y con ello
proporcionar herramientas de utilidad y propuestas de solucion para planificadores,
tomadores de decisiones, autoridades locales, organizaciones no gubernamentales
y todos aquellos interesados en el desarrollo rural bajo la perspectiva del transporte.

Dado lo anterior, el IMT como miembro del Foro Internacional para el Transporte
rural y el Desarrollo (IFRTD, por sus siglas en inglés) para América Latina, tomo
parte en dos cursos de capacitacion sobre la herramienta “Planificacion Integral del
Acceso Rural” (PIAR) desarrollada por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT). La PIAR es una herramienta de planificacién local que fue desarrollada por la
OIT, desde hace mas de diez afos, basada en el concepto del acceso rural, y el
cual se considera como la habilidad, el nivel de dificultad, de los pobladores rurales
para usar, alcanzar u obtener los bienes y servicios basicos (Balbuena et al., 2018).

1.1 Metodologia PIAR

La metodologia PIAR busca simultaneamente mejorar el sistema de transporte rural
y la distribucién de la infraestructura y los servicios basicos. El objetivo del proceso
es- de una manera costo-efectiva -mejorar el acceso a bienes y servicios en las
areas rurales, en particular en comunidades pobres y en desventaja.

La planificacion de acceso se refiere a priorizar inversiones para tener un acceso
mas facil a los servicios basicos socioeconémicos y asi mejorar la satisfaccion de
necesidades bésicas.

El acceso rural es un enfoque integral ya que trata de distintos sectores como
pueden ser salud, educacion, transporte, agua y saneamiento, entre otros. Los
servicios incluidos en la planificacion de acceso rural no forman una lista fija, sino
dependen del pais o zona, sus costumbres y cultura. Sin embargo, entre los
servicios basicos se recomienda incluir colegios y escuelas, centros de salud,
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fuentes de agua potable, fuentes de combustible (gas, lefia, etc.), campos
cultivables, mercados, centros de empleo, e instalaciones postcosecha.

La metodologia de Planificacion Integral del Acceso Rural (PIAR) busca facilitar la
satisfaccion de las necesidades basicas de la poblacion rural por medio de la mejora
en el acceso a los servicios socioeconémicos basicos de manera efectiva. Esta
metodologia permite identificar problemas de acceso y priorizarlos para poder
sugerir intervenciones a partir de esto.

El proceso de esta metodologia es participativo porque toma en cuenta los puntos
de vista y opiniones de los pobladores. También es un proceso objetivo en el sentido
que la planificacion esta basada en datos primarios recolectados en las
comunidades a la vez que permite la comparacion por cada uno de los servicios
basicos entre comunidades o areas al observar la situacion de acceso de la
poblacion rural.

La informacion de acceso que se recolecta con la PIAR permite a los planificadores
tomar decisiones objetivas en términos de la priorizacion de un &rea para un sector
especifico o la priorizacibn de un sector en un area especifica a través de la
participacion de los pobladores.

Una vez obtenida la informacién de acceso, a través de la aplicacion del cuestionario
de la PIAR, se procedi6 a la captura de dicha informacion en hojas de célculo de
Excel, con la cuales se gener6 la base de datos correspondiente.

Con la base de datos obtenida se procedi6 al analisis de los datos de la siguiente
manera:

1. Célculo del Indicador de Acceso para todos los servicios y para todas las
comunidades rurales.- El Indicador de Acceso (IA) muestra la dificultad que tienen
las familias rurales para hacer uso de un servicio, es decir, muestra el tiempo de
recorrido promedio acumulado de las familias rurales al momento de hacer uso de
un determinado servicio. De esta forma, se observa si el servicio tiene facil acceso
o no comparando los valores del 1A entre comunidades de un servicio en particular.
La manera de calcular el IA es a través de la siguiente ecuacion:

IA = NF x (TR — TM) (1.1)
en donde:

NF = Numero de familias que residen permanentemente en la comunidad,
pueblo, caserio u otra area dada bajo consideracion.

TR =Tiempo de recorrido o tiempo de viaje promedio que una familia emplea para
llegar a un servicio.




1 Antecedentes

TM =Tiempo meta para el servicio o sector (tiempo de recorrido en que la autoridad
federal, estatal o municipal considera aceptable para que la poblacion pueda hacer
uso de un servicio).

IA =Indicador de acceso: la multiplicacion del numero de familias por la diferencia
del tiempo de recorrido promedio menos el tiempo meta. Esto cuantifica el nivel de
dificultad con que las familias tienen acceso a una necesidad o servicio dado; en
“minutos-familia”.

Con esto, se tiene una idea clara de a qué comunidades hay que darles prioridad
en la solucidn a sus problemas de acceso, una vez que se haya definido el sector o
servicio a atender.

2. Jerarquizacién de los problemas prioritarios.- Este segundo punto, permite
obtener la jerarquizacion de los sectores o servicios a atender, y donde se procede
a hacer la suma de los tres principales problemas de acceso de cada servicio
mencionados por los informantes clave. Por ejemplo, para el servicio de salud se
sumaron los problemas de acceso con prioridad 1, mas los problemas de acceso
con prioridad 2 y, finalmente, los problemas de acceso con prioridad 3. Este
procedimiento se repitié para los demas sectores mencionados por los informantes
clave: transporte, educacion, agua potable, servicios administrativos, venta de
artesanias, mercados, carreteras y drenaje.

La jerarquizacion de los problemas prioritarios permite enfocarse en un sector a la
vez vy, asi, generar las soluciones factibles que permitan subsanar dichos
problemas, aprovechandose al maximo los recursos disponibles y, en muchas
ocasiones, limitados.

3. Ildentificacion de intervenciones o propuestas de solucién.- Para poder
elaborar propuestas de solucion factibles y de bajo costo, se requiere de la
elaboracion de perfiles de acceso apoyado en graficos y mapas.

1.2 Estudios realizados en el IMT

Durante los afios 2016 a 2018 se aplicd la metodologia Planificacion Integral del
Acceso Rural (PIAR) en 58 comunidades del municipio de Amealco, pertenecientes
a distintas microrregiones rurales de bajos ingresos: San lldefonso Tultepec (con
poblacion indigena otomi), Zona norte (con poblacién mestiza), Zona poniente (con
poblacién indigena y mestiza) y Santiago MexquitittAn (con poblacién indigena
otomi), ver Figura 1.1.

Estos estudios se enfocaron en definir y priorizar los problemas y necesidades de
acceso de los pobladores rurales, hombres y mujeres, hacia los puntos oferentes
de los bienes y servicios basicos disponibles, y, con ello generar soluciones factibles
gue permitan subsanar dichos problemas, aprovechandose al maximo los recursos
disponibles y, en muchas ocasiones, limitados.
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Zona Norte \/

-
- oy

San lidefonso

Zona Poniente

~ - Santiago
Mexquititlan

Figura 1.1 Jerarquizacion de los problemas prioritarios por sector o servicio en el municipio
de Amealco, Querétaro.

En general, los principales problemas de acceso fueron: salud, educacion y
transporte publico. Sin embargo, en comunidades de las microrregiones Norte y
Poniente, tuvieron problemas con las condiciones del transporte y del camino, como
se puede ver a continuacion.

Ademas de los problemas antes mencionados, uno de los problemas de acceso que
se encontrd en estos estudios tiene que ver con la adquisicion de bienes basicos de
consumo. En efecto. y de acuerdo a la base datos de los estudios antes
mencionados, las familias rurales tienen que dirigirse hacia los mercados locales
para obtener aquellos productos que no pueden conseguir en las tiendas locales
generandose problemas de acceso a dichos mercados.

Al respecto, Mejia-Argueta et al. (2019) muestra que la falta de diversidad de
minoristas y la proximidad limita la accesibilidad a productos nutritivos. La mayoria
de los consumidores que sufren este problema viven en barrios marginales o en
condiciones vulnerables. Esta situacion se ve agravada debido a que tienen que
satisfacer sus necesidades con un presupuesto limitado y elegir entre productos de
un surtido poco saludable disponible en los minoristas unicos en las tienditas locales
(el autor las llama las nano-tiendas). Por otra parte, El IMT también ha participado
junto con Inegi en el desarrollo de una Red Nacional de Caminos (RNC), la cual
comprende las carreteras de administracion federal, estatal y municipal con




1 Antecedentes

referencia geogréfica, por lo que es un referente al hacer andlisis espaciales que
tengan que ver con la operacion de la infraestructura de transporte carretero.

Estos estudios derivaron en proyectos que permitieron mejorar las condiciones de
accesibilidad en las comunidades del municipio, tales como justificar el
mejoramiento de caminos municipales, la necesidad de tener un centro de estudios
medio superior en la region norte y la necesidad de replantear los roles en los
servicios de salud en el municipio.

Como ejemplo de estos servicios de salud, en el IMT se desarrollé un proyecto para
identificar la localizacion 6ptima de centros de salud en la microrregion de San
lldefonso. Para lo que se utiliz6 el enfoque de cobertura maxima, el cual busca
atender a la mayor cantidad de poblacion partiendo de recursos limitados que
permiten abrir una cantidad determinada de centros de salud.
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Figura 1.2 Ejemplo de uso de software ArcGis para identificar la localizacion éptima con el
enfoque de cobertura maxima.

Otro estudio derivado de la aplicacion de la metodologia PIAR se encuentra en
Bustos et al. (2021), en donde se muestra que en algunas cadenas logisticas locales
tomando como ejemplo una comunidad rural, para obtener los productos basicos
los habitantes tienen que ir a centros de poblacién y consumo mas grandes, por lo
que tienen que recorrer distancias considerables y, en ocasiones, su ultima milla se
caracteriza por caminos empedrados o de terraceria, lo cual repercute en el costo
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total de operacion de transporte y consecuentemente en los precios de los
productos basicos a los consumidores finales.

Figura 1.3. Ejemplo de vista de un camino utilizado en cadenas locales en el ambito rural.

Con base en lo anterior, el proyecto tiene la finalidad de revisar la utilidad de la
metodologia PIAR para identificar posibles flujos entre pares origen — destino en
cadenas cortas con origen y/o destino en comunidades rurales. Esta informacion
puede ser representada en un sistema de informacion geogréfica (SIG) con lo que
se puede estimar el costo de operacién vehicular (VOC) con base en estudios que
se han realizado previamente en el IMT, particularmente en la Coordinacién de
Estudios Econdmicos y Sociales del Transporte.
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1.3 Estudios Origen — Destino como herramientas
de medicion de generacidon de viajes

En Bradshaw (1999), Se hace una busqueda literaria de los estudios origen —
destino, en la que encuentra que hay dos métodos principales para colectar datos
de origen y destino de autos de pasajeros que usan carreteras especificas:

Encuestas administradas con respuestas por correo. En este tipo de encuestas, se
entrega un formato a los conductores y se espera que éstos lo regresen contestado
via correo o correo electrénico.

Este tipo de encuestas pueden ser entregadas a los conductores cuando se
encuentran en zonas de parada o descanso, aungue en otras ocasiones, se
establecen zonas en donde se detiene a los conductores para entregarles el
cuestionario.

Otra forma de entregar el cuestionario sin tener que detener los vehiculos es por
medio del registro de placas. En este método se registran las placas de los vehiculos
gue pasan por un punto especifico de una carretera, por medio de las placas se
identifica a los conductores a los cuales se les envia el cuestionario por correo.

Encuestas por medio de entrevistas personales. Al igual que en las encuestas
administradas con respuestas por correo, se pueden realizar por medio de
entrevistas cortas a conductores que se encuentran detenidos en zonas de parada
o descanso, o bien, establecer una estacion de encuesta en donde se detiene a los
vehiculos para entrevistarlos.

También se pueden usar el registro de placas de vehiculos que pasan por cierto
punto en la carretera para hacer entrevistas telefonicas a los conductores.

Dentro del Instituto Mexicano del Transporte se han tenido experiencias en estudios
origen destino de usuarios de transporte publico, entre los mas recientes Dorado et
al. (2014) en donde se busca modelar la distribucion de mercancias de acuerdo con
el tipo de camidn carga a lo largo del territorio nacional. En este estudio, la demanda
se obtiene de informacion recopilada en estaciones de encuesta instaladas en
Carreteras Federales importantes.

Martner et al. (2008) se muestra un estudio de movilidad regional en el municipio de
San Juan del Rio, Querétaro. En este estudio, se muestra informacion referente a
origenes y destinos de los usuarios de transporte publico de las comunidades
rurales de dicho municipio. Dicha informacion fue recogida por medio de encuestas
a usuarios del transporte publico tanto dentro de las unidades como en las
estaciones terminales. Cabe mencionar la importancia de establecer un tamafio
adecuado de la muestra, de tal manera que ésta sea representativa.
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2. Analisis de base de datos obtenida a
partir de PIAR

Se aplico la entrevista grupal a un conjunto de personas consideradas como
informantes clave por comunidad a los habitantes de 58 comunidades clasificadas
en cuatro regiones geograficas del municipio de Amealco, Querétaro, México, de
donde se conoce el numero de familias que habitan en cada comunidad, asi como
el nimero total de habitantes. La invitacién a contestar el instrumento fue abierta
indicando el objetivo de la investigacion e informando que los datos de los
participantes en la encuesta seran confidenciales con fines de investigacion y para
buscar apoyos que mejoren las condiciones de vida de las comunidades.

2.1 Estudios Origen — Destino como herramientas
de medicion de generacidon de viajes

Para validar que el nimero de personas que asistieron a la entrevista es
representativo como muestra de la poblacion para generalizar los datos obtenidos
del estudio, se realizaron los siguientes céalculos. Se considera a cada participante
en la entrevista, como la respuesta de una familia de la comunidad en estudio, lo
cual fue realizado de la misma forma para las 58 comunidades. El nUmero total de
familias en cada comunidad (nimero conocido) es considerado como la poblacién
de la cual se valida la muestra, con base en la expresion estadistica (Ecuacion 2.1)
propuesta por Garcia-Garcia et al. (2015) para una poblacion finita.

poblacidn finita.

NXZZprq
n = = (2.1)
e2 X (N—-1)+Z5xp X q

Donde:

n = Tamafo de la muestra

N= Tamafio de la poblacion o universo

Z?% = Parametro estadistico que depende del nivel de confianza
e = Error de estimacion maximo aceptado

p = Probabilidad de que ocurra el evento estudiado (éxito)

11
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g = (1 - p) Probabilidad de que no ocurra el evento estudiado

Para los datos que se analizan, se considera a N como el total de familias en la
comunidad como un primer caso y posteriormente N como el total de habitantes de
la comunidad.

Los resultados obtenidos bajo los pardmetros de intervalo de confianza del 95% y
un error del tamafio de la muestra de 5%, muestran que solo 1 de las 58
comunidades, satisfacen el tamafio de la muestra que se propone como valida para
la generalizacion de datos si N es el total de familias. Sin embargo, tomando como
poblacion al total de familias y el total de participantes en la entrevista, el resultado
indica que es adecuado para generalizar los datos, esto es: participaron 717
personas en la entrevista y el tamafio de la muestra valido es de 129. Situacion
similar para el caso del tamafio de la muestra tomando en cuenta como N el total
de habitantes (36,347), el tamafo de la muestra calculado es de 130 mientras que
el nimero de entrevistados fueron 3,405 participantes; de lo anterior se concluye
que el tamafio de la muestra actual esta por encima de lo propuesto por Garcia-
Garcia et al. (2015) para la generalizacion de los datos del municipio en analisis. En
el anexo 1 se presenta la estimacion de tamafio tedrico de la muestra si la poblacién
a considerar es el numero de familias, asi como el tamafio de muestra si la poblacién
considerada es el numero de habitantes.

Por otro lado, como complemento de la validacién de n para el estudio, se realizé el
mismo procedimiento anterior, tomando como N el total de familias y total de
habitantes por region (Tabla 2.1).

Tabla 2.1 Tamafio de la muestra por regién, municipio de Amealco, Querétaro

Tamafio de la
Poblacién (N) Entrevistados | Proporcion (p) muestra (n)*
Familias |Habitantes

Microrregion (Fam) (Hab) Fam Hab Fam Hab Fam Hab
Santiago
Mexquititlan 2656 13060 169 845 0.06363 | 0.06470 89 92
Poniente 1446 6954 195 975 0.13485 | 0.14021 160 180
San lldefonso
Tultepec 1643 8193 99 495 0.06026 | 0.06042 83 86
Norte 1295 5426 179 716 0.13822 | 0.13210 160 171

Nota: * Tamafio de la muestra tedrica propuesta por Garcia-Garcia et al. (2015).

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

La tabla anterior muestra que el tamafio de la muestra n obtenido para cada una de
las microrregiones es adecuada, debido a que el valor de n resultante de los calculos
de la ecuacion 2.1 para cada caso (N, numero de familias o nimero de habitantes)
es menor que el numero de entrevistados para cada poblacion, por lo que los datos
obtenidos de los entrevistados se pueden generalizar para el estudio a desarrollar.

En el muestreo probabilistico desarrollado se considera que todos los individuos de
la poblacion tienen la misma probabilidad de ser incluidos en la muestra extraida,

12
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asegurandonos la representatividad de ésta (Montgomery & Runger, 2003;
Battaglia, 2008.), lo cual se logra con los resultados obtenidos de la Tabla 2.1. Sin
embargo, para el caso que se analiza, el cual pertenece a una poblacion
conformada principalmente por grupos étnicos, la seleccion de los elementos de la
muestra fue tomando como base criterios propios de caracterizacion de la
poblacidén, procurando la representatividad de la muestra (Benassini, 2009).

Etikan et al. (2016) describen tipos de muestreo de conveniencia e intencional,
donde el muestreo de conveniencia (también conocido como muestreo aleatorio o
muestreo accidental) es un tipo no probabilistico 0 muestreo no aleatorio donde los
miembros de la poblacién objetivo que cumplen determinados criterios practicos,
como la facilidad de acceso, proximidad geografica, disponibilidad en un momento
dado (debido a las actividades de la poblacion), o la voluntad de participar en el
estudio se incluyen como caracterizacién de la muestra, a los efectos del estudio
(Dornyei, 2007). El muestreo intencional, también llamada muestreo de juicio, es la
eleccion deliberada de un participante debido a las cualidades que el participante
posee. Es una técnica no aleatoria que necesita teorias subyacentes ni un niumero
determinado de participantes, los cuales estan bien informados sobre el fenédmeno
a estudiar (Cresswell et al. 2011). Para este ultimo tipo se consideran las muestras
homogéneas en donde los participantes de la muestra comparten caracteristicas
especificas similares tales como edad, cultura, trabajos, experiencias de vida,
necesidades, etc. (Etikan et al., 2016). Dadas las caracteristicas del tipo de
muestreo homogéneo, los datos obtenidos de los entrevistados en el estudio se
clasificarian dentro de este tipo de muestreo, como base tedrica de validacion de la
muestra tomada para el caso analizado por familias y poblacion para las 58
comunidades del municipio.

2.2 Estructura de las bases de datos

Para las 58 comunidades visitadas en durante los cuatro estudios en los que se
aplicé la encuesta de la metodologia PIAR, se desarroll6 una base de datos para
los servicios de salud, educacién, mercado, servicios administrativos y trabajo.

Cada comunidad se toma como origen, desde donde se parte a la localidad en la
que se encuentra el servicio buscado, la cual se considera el destino del viaje. En
todos los casos se identifica la distancia y tiempo requeridos en el trayecto, asi como
la frecuencia promedio con la que se realiza el viaje.

Para cada comunidad se identifica la cantidad de hombres, mujeres y familias. Esta
informacion es necesaria para poder estimar la totalidad de viajes puesto que los
cuestionarios identifican los viajes que una familia tipica de la comunidad realiza en
promedio.

Los campos para cada servicio quedan como se muestra a continuacion.

Salud
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La estructura de esta base se muestra a continuacion:

Comunidad origen hombres mujeres | familias | Destino salud distancia tiempo frecuencia
anual

Para elaborar estas bases de datos se toma en cuenta el nUmero de familias de
cada localidad. Esto debido a que la metodologia PIAR contempla un cuestionario
grupal con personas representativas clave de cada comunidad, quienes contestan
en términos de viajes promedio por familia. De esta forma si una comunidad cuenta
con 100 familias, y cada familia va en promedio dos veces al afio a una comunidad
vecina, se estan generando doscientos viajes anuales entre estas dos
comunidades, como se puede ver en el ejemplo a continuacién

distancia  |tiempo frecuencia
comunidad |hombres mujeres familias destino Modo (Km) (min) anual Viajes afio
Lalsla 56 69 29|Donicd apie 5 60 2 58

En este registro se puede observar que la comunidad de La Isla esta formada por
29 familias, las cuales van en promedio dos veces al afio a la comunidad de Donica
por motivos de salud, lo que resulta en 29 X 2 = 58 viajes anuales. De las 58
comunidades se identificaron 142 pares origen - destino.

Cabe mencionar que la metodologia PIAR identifica de cada comunidad los tres
principales destinos por cada servicio basico. La metodologia justifica considerar
solamente los tres principales destinos para lograr un mayor impacto en la atenciéon
de acciones prioritarias. Esto tiene la limitante de no considerar una cantidad mayor
de destinos, sin embargo, durante la ejecucion de los cuestionarios a las
comunidades, los destinos principales identificados se concentraban en tres o
menos lugares, como se puede ver en el Anexo 2. Principales pares origen destino
por cuestiones de salud.

Estas mismas consideraciones se toman para los demas servicios basicos.
Educacion

La l6gica para estimar los viajes es similar a la usada en los servicios de salud, con
la diferencia de que se usa el numero de estudiantes en lugar del nimero de familias
y la frecuencia es mensual, como se muestra en la estructura siguiente:

Comunidad hombres mujeres | familias | Nimero de | Destino distancia |tiempo | frecuencia
origen estudiantes | educacion mensual

A continuacién, se muestra un ejemplo de célculo a partir de los estudiantes de la
comunidad de La Isla. Se puede observar que cuenta con diez estudiantes de
educacién primaria que asisten a la escuela dentro de la misma comunidad. En
promedio, van a la escuela 20 veces al mes, por lo que se tienen 200 viajes
mensuales de los estudiantes a la escuela dentro de la comunidad.
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origen hombres mujeres

familias

estudiantes

destino

modo

distancia
(Km)

(min) mes

tiempo frecuencia

viajes mes

Lalsla

56

69

29 10

Lalsla

a pie

20,

200

Mercado, servicios administrativos y trabajo

Para los viajes por motivo de asistir a mercados, de nueva cuenta se toma el nimero
de familias para estimar los viajes que se realizan entre las distintas comunidades
y los centros donde hay mercados. Con la diferencia de que los viajes son mas
frecuentes que por motivos de salud, por lo que se considera una base mensual. La
estructura de la base de datos es la siguiente.

Comunidad
origen

hombres

mujeres

familias

destino

distancia

tiempo | frecuencia

mensual

Esta misma estructura y forma de estimar los viajes mensuales se usa para los
motivos de realizar servicios administrativos o por motivo de trabajo.
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3. Principales movimientos observados de
personas

En los estudios realizados por Balbuena et al. (2016) la metodologia PIAR identifica
problemas de accesibilidad a los siguientes servicios basicos:

¢ Instalaciones de salud

e Educacion primaria

e Agua

e Instalaciones post cosecha

e Mercados

e Servicios socio-administrativos
e Empleo

e Transporte

De los anteriores, se descartaron para el analisis de origen — destino los servicios
de agua e instalaciones post cosecha debido a que, en la totalidad de las encuestas,
el acceso a estos servicios se daba dentro de la misma comunidad. Por otra parte,
el servicio de transporte es una actividad derivada para satisfacer el acceso a los
demas servicios. Por lo anterior, los servicios considerados para identificar origenes
y destinos son los restantes cinco.

3.1 Viajes por motivos de salud

Respecto a las instalaciones de salud, se encontré que no todas las comunidades
cuentan con este servicio. Por otro lado, en la mayoria de los casos Unicamente
cuentan con casas 0 centros de salud, por lo que para una atencibn mas
especializada tienen que viajar a la cabecera municipal e incluso a otros municipios
cercanos como San Juan del Rio, Huimilpan o Aculco, este ultimo en el Estado de
México.

Con las consideraciones anteriores, en la tabla siguiente se muestran en letras
negritas las 37 comunidades que cuentan con instalaciones de salud, asi como el
namero de familias atendidas por cada uno de ellos.

17



Metodologia PIAR como insumo para conocer las necesidades de transporte en cadenas de
suministro cortas en entornos rurales

Tabla 3.1 Familias atendidas por instalaciones de salud

Comunidad Familias atendidas
Amealco 7513
San Juan del Rio 1652
San lldefonso Tultepec 1180
San Nicolas de la Torre 1063
La Ermita 817
El Bothé 808
Santiago Barrio | 791
Chitejé de Garabato 662
Lindero 655
Barrio V 634
Aculco 618
Loma de la Ermita 563
San José Itho 410
Donica 379
El Rincén 328
Galindillo 289
San Felipe 271
La Pini 231
Barrio Il 218
La Soledad 214
Buenavista 177
Coroneo 177
San lldefonso (La Ermita) 169
Tenasda 169
San Pablo 143
Xajay 115
El Batan 114
Los Arenales 85
La Piedad 83
El Rayo 69
La Beata 69
Ejido de San Juan Dehedd 67
El Aserrin 67
El Atorén 59
El Saucito 59
Palos Altos 59
Huimilpan 55

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.
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3. Principales movimientos observados de personas

En el Anexo 2 se muestra una matriz con los pares origen - destino identificados en
la tabla anterior, mientras que en el Anexo 3 se agrega el reparto modal declarado.

Con base en las encuestas del estudio PIAR, se encontré que mas del 80% de los
viajes se realizan a pie, pero cuando hay necesidad de usar un vehiculo la mayoria
usa vehiculos alquilados, como se puede ver en la Figura 3.1.

Distribucion modal diara de viajes por motivos de
salud

37.59, 6%

3.88, 0%

69.83, 11%

1.12, 0%
M a pie

18.36, 3% H autobus

B camidn gratuito
H carro alquilado
| taxi

u vehiculo propio

524.53, 80%

Figura 3.1 Distribucion modal diaria de viajes por motivos de salud

En el municipio se declar6 que se realizan alrededor de 1700 viajes diarios en
promedio. Debido a que los servicios de salud no son requeridos tan
frecuentemente, se encuentran pares origen — destino en los que se generan en
promedio fracciones de viaje diario. Sin embargo, existen comunidades que, por su
tamafio, generan una gran cantidad de viajes. A continuacion, se presenta un
fragmento de la matriz dispersa” (debido a la gran cantidad de pares origen — destino
sin viajes) para poder mostrar en dos columnas los viajes diarios entre las distintas
comunidades que se originan por motivos de salud. Se identificaron 134 pares
origen — destino en los que se generan 1391 viajes diarios. En la tabla se presentan
los principales 20 pares origen destino con sus viajes diarios respectivos, mismos
gue representan el 63% del total de viajes declarados.
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Tabla 3.2 viajes entre principales pares origen — destino por motivos de salud

Origen destino viajes

La Soledad Amealco 141.37
Hacienda Blanca Amealco 78.25
Hacienda Blanca Galindillo 78.25
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Amealco 57.34
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Barrio | 57.34
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Barrio Il 57.34
La Soledad San Juan del Rio 56.82
La Soledad La Soledad 56.28
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 Amealco 38.66
Santiago Mexqutitlan Barrio 1o Barrio | 38.66
El Batan Amealco 29.98
El Bothé Amealco 23.83
El Bothé El Bothé 23.83
La Laguna de Servin Amealco 23.28
La Laguna de Servin Buenavista 23.28
La Laguna de Servin Coroneo 23.28
Tenasda Amealco 22.22
San Pablo Amealco 19.59
El Tepozan El Bothé 18.94
San lldefonso Tultepec Loma de la Ermita 18.60

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

Se pudo observar que existen centros de salud que atienden a familias de otras
comunidades. En la siguiente gréfica se muestra el numero de localidades que
atienden los principales centros de salud.
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3. Principales movimientos observados de personas

Centros que atienden a mas comunidades en
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Figura 3.2 Centros que atienden a mas comunidades en servicios de salud

Finalmente, en la siguiente tabla se muestra la frecuencia con la que los centros de
salud atienden a distintas comunidades, destaca que en 24 comunidades los
centros de salud atienden solamente a la poblacion local.

Tabla 3.3 Frecuencias de comunidades atendidas por instalaciones de salud

Atendidos | Frecuencia
49 1

11 1

8 1

5 2

4 3

3 2

2 7

1 24

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

3.2 Viajes para educacion primaria

La gran mayoria de las comunidades cuentan con escuelas de educacion primaria,
por lo que de los 142,900 viajes mensuales identificados que se realizan para ir a la
escuela, 138,900 son a pie, los cuatro mil viajes restantes se hacen ya sea en
autobus o en vehiculo particular. En la siguiente figura se muestra la proporcion de
viajes por modo de transporte usado.
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Proporcion de viajes a la primaria

1%

2%

m apie mbus

Figura 3.3 Distribuciéon modal diaria de viajes por motivos de viaje a educacién primaria

En la tabla siguiente se muestran los cuatro mil viajes mencionados, Las
comunidades con escuela primaria se presentan en letras negritas, debajo de cada
una de ellas se mencionan las comunidades que estas escuelas atienden y desde
donde salen los nifios para estudiar.

Tabla 3.4 Viajes entre pares origen — destino por motivo de viaje a la primaria

Viajes OD diarios bus ‘ vehiculo

Amealco

Chitejé de la Cruz 3

Jacal de la Piedad 3
Donica

Santiago Mexquititlan Barrio 40 20 ‘
Los Charcos, Edo Mex

Santiago Mexquititlan Barrio 20 ‘ 100
Mesillas

La Pini 4 |
San Felipe

Loma de las Viboras 50 |
San Nicolds de la Torre

Santiago Mexquititlan Barrio 40 20 ’

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.
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3.3 Servicio de mercado

Comunidades con servicio de mercado con familias atendidas de las comunidades

Tabla 3.5 Familias atendidas por instalaciones de mercado, por ubicacion

Localidad Familias
Aculco 563
Amealco 7543
Cuicillos 67
Huimilpan 55
San lldefonso Tultepec 2111
San José Ixtapa, Edomex 17
San Juan del Rio 284
Santiago Barrio | 1911
Temascalcingo 294
Tiendita (El Tepozan) 115

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

Debido a que son pocas las localidades con servicio de mercado, algunas personas
acuden a localidades fuera del municipio como San Juan del Rio, en Querétaro, y
Aculco y Temascalcingo, en el Estado de México. Por esto, la gran mayoria de viajes
(tres cuartas partes) se realizan en transporte publico. El resto se realiza casi en su
totalidad en vehiculos particulares.

viajes diarios 1% - 0%

"'

1%

m 3 pie mbus carro alquilado m taxi = vehiculo

Figura 3.4 Distribucion modal diaria de viajes por motivos de viaje al mercado

Se identificaron 2800 viajes diarios en 84 pares origen — destino, la tabla muestra
los principales 15 pares y representa el 45% del total de los viajes.
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Tabla 3.6 Viajes diarios entre pares origen — destino por motivo de mercado

Viajes

Origen Destino diarios
El Tepozan Tiendita (El Tepozan) 173
La Soledad Amealco 171
San lldefonso Tultepec Amealco 113
San lldefonso Tultepec San lldefonso Tultepec 113
Cuicillos Cuicillos 101
Chitejé de la Cruz Amealco 77
El Bothé Amealco 72
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 Amealco 65
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 Santiago Barrio | 65
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 Amealco 59
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 Barrio | 59
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 Temascalcingo 59
San lldefonso Tultepec Aculco 56
San Nicolas de la Torre Amealco 55
Mesillas Amealco 53

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

3.4 Servicios administrativos

En la metodologia PIAR, los servicios administrativos se refieren a los servicios que
brindan las autoridades locales, estatales y federales, ademas de servicios
religiosos y de educacion secundaria en adelante.

En cuanto a los servicios gubernamentales, la gran mayoria se realizan en la
cabecera municipal, seguida de las delegaciones en Santiago Mexquititlan barrio |
y en San lldefonso. Sin embargo, hay otras comunidades que cuentan con escuelas
de educacién en nivel secundaria y bachillerato.

A continuacién, se muestran las localidades que cuentan con servicios
administrativos y el numero de familias que atienden.
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Tabla 3.7 Ubicacién de instalaciones de servicios administrativos

Familias
Comunidad atendidas
Amealco 8290
Barrio IV 905
Cerro del Gallo 24
Chitejé de Garabato 150
Chitejé de la Cruz 410
Donica 949
El Aserrin 122
El Astillero (La Botija) 155
El Batadn 297
El Rincén 155
El Rincén de San lldefonso 245
El Terrero 150
El Varal 140
Hacienda Blanca 216
La Alameda del Rincon 173
La Laguna de Servin 177
La Soledad 381
Querétaro 563
Quiotillos 368
San lidefonso Tultepec 2532
San José Ixtapa, Edomex 17
San Juan del Rio 739
San Nicolas de la Torre 2251
San Pablo 231
Santiago Barrio | 262

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

Aungue existen instalaciones para educacion universitaria, ésta es poca por lo que
los estudiantes acuden a ciudades mas grandes como San Juan del Rio o
Querétaro. Al ser pocas comunidades las que brindan servicios administrativos, la
mayor parte de los viajes se realiza por medios motorizados, destaca el uso de
transporte colectivo con casi dos terceras partes.
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Viajes diarios

2% .
0% 0% 3%
1% \ ‘

2%

m 3 pie

= bus

= bus gratuito

m carro alquilado

= servicio especial de
transporte

= taxi

m transporte escolar

= vehiculo

Figura 3.5 Distribucion modal diaria de viajes por motivos de viaje a servicios

administrativos
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Tabla 3.8 Viajes diarios por par origen — destino para servicios administrativos

Viajes
Origen Destino diarios
El Bothé San Juan del Rio 1629
El Bothé Amealco 815
San lldefonso Tultepec Amealco 563
San lldefonso Tultepec San lldefonso Tultepec 563
Chitejé de la Cruz Chitejé de la Cruz 386
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 Barrio IV 324
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 San Nicolas de la Torre 324
Santiago Mexqutitlan Barrio 1o Donicéa 294
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 San Nicolas de la Torre 294
San Nicolas de la Torre Barrio IV 275
San Nicolas de la Torre San Nicolds de la Torre 275
El Bothé San lidefonso Tultepec 272
Mesillas San lldefonso 264
Santiago Mexquititlan Barrio 40 San Nicolas de la Torre 262
Los Arenales Amealco 255
Los Arenales El Varal 255
Yosphi Amealco 245
Yosphi El Rincén de San lldefonso 245
Yosphi Sal lidefonso Tultepec 245
San Juan Dehedé Amealco 242

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

3.5 Servicios de empleo

De acuerdo con los estudios en los que se aplicé la Metodologia PIAR, en la
totalidad de las comunicadas del municipio hay integrantes de las familias que se
dedican a labores dentro de la comunidad, principalmente agricultura y ganaderia a
nivel familiar.

Sin embargo, ya en los sectores productivos industriales, de construccion y de
servicios, la mayoria de los habitantes tienen que salir de sus comunidades hacia
centros poblacionales mas grandes, algunos fuera del municipio e incluso fuera del
estado.

En la tabla siguiente se muestran los quince principales destinos a los que se acude
para laborar. Estos destinos representan el 72% de las familias, el resto acude a las
otras 52 comunidades.
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Tabla 3.9 Principales centros concentradores de empleo

Comunidad Familias atendidas
Querétaro 6433
San Juan del Rio 1542
Amealco 977
Pedro Escobedo 879
Cd. De México 589
San lldefonso Tultepec 563
San Juan Dehed6 473
Chitejé de la Cruz 386
El Bothé 362
San Miguel de Allende 362
Chitejé de Garabato 343
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 324
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 294
San Nicolas de la Torre 275
Mesillas 264

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.

En cuanto a los modos de transporte usados, para los trabajos dentro de la
comunidad se asiste principalmente a pie y, en mucho menor medida, en bicicleta,
mientras que los que trabajan fuera de su comunidad usan principalmente el servicio
de autobus, seguido del uso de vehiculos particulares, como se puede apreciar en
la siguiente figura.
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Modos de transporte usados para ir al trabajo

bus
27%

bicicleta
0%

vehiculo
1%

Figura 3.6 Distribucion modal diaria de viajes por motivos de viaje al trabajo

En lo que se refiere a pares origen - destino, dado que la mayoria de las familias
tienen algun tipo de actividad referente al campo, la cual se realiza dentro de la
comunidad, los primeros diez pares origen destino en cantidad de viajes contemplan
viajes locales, como se puede ver en la siguiente tabla.

Tabla 3.10 Viajes diarios locales al empleo

Viajes

Origen Destino diarios
San lldefonso Tultepec San lldefonso Tultepec 540
El Bothé El Bothé 434
Chitejé de la Cruz Chitejé de la Cruz 417
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 Santiago Mexqutitlan Barrio 50 389
San Nicolas de la Torre San Nicolas de la Torre 330
Chitejé de Garabato Chitejé de Garabato 329
Mesillas Mesillas 317
Santiago Mexquititlan Barrio 40 Santiago Mexquititlan Barrio 40 314
San Juan Dehedé San Juan Dehedé 290
Texquedd Texquedd 288

Fuente:

Estudios de campo realizados por el IMT.

En cuanto a los trabajadores que salen de su comunidad, los principales centros de
trabajo se encuentran en ciudades mas grandes, como son: Querétaro, Pedro
Escobedo, San Juan del Rio, Amealco e incluso lugares tan lejanos como la Ciudad
de México. En la siguiente tabla se muestran los principales quince pares origen
destino de acuerdo con la cantidad de viajes.
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Tabla 3.11 Viajes diarios por par origen — destino al empleo

Viajes

Origen Destino diarios
San Nicolas de la Torre Querétaro 264
Santiago Mexquititlan Barrio 40 Querétaro 252
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Querétaro 209
Chitejé de Garabato Querétaro 206
San Juan Dehed6 Pedro Escobedo 203
Santiago Mexquititlan Barrio 30 Querétaro 136
La Soledad Pedro Escobedo 129
El Carmen Querétaro 113
Las Salvas Querétaro 108
La Soledad Amealco 104
Chitejé de Garabato Amealco 103
Santiago Mexquititldn Barrio 30 El Marqués 82
Loma de las Viboras Querétaro 76
Santiago Mexqutitlan Barrio 10 Querétaro 71
Quiotillos San Juan del Rio 65

Fuente: Estudios de campo realizados por el IMT.
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Conclusiones

Durante los dltimos afios, se han realizado varios proyectos en distintas
microrregiones rurales de bajos ingresos en el municipio de Amealco, Querétaro.

Estos estudios se enfocaron en definir y priorizar los problemas y necesidades de
acceso de los pobladores rurales, hombres y mujeres, hacia los puntos oferentes
de los bienes y servicios basicos disponibles, y, con ello generar soluciones factibles
que aprovechen los recursos disponibles y limitados para subsanar dichos
problemas.

Aunqgue en la documentaciéon de la metodologia PIAR no se hace un analisis de la
representatividad estadistica de dicha metodologia, se encontr6 que, en los
estudios realizados, los resultados obtenidos bajo los parametros de intervalo de
confianza del 95% y un error del tamafio de la muestra de 5%, muestran que solo 1
de las 58 comunidades, satisfacen el tamafio de la muestra que se propone como
véalida para la generalizacion de datos si N es el total de familias. Sin embargo,
tomando como poblacion al total de familias y el total de participantes en la
entrevista, el resultado indica que es adecuado para generalizar los datos, esto es:
participaron 717 personas en la entrevista y el tamafio de la muestra valido es de
129. Situacién similar para el caso del tamafio de la muestra tomando en cuenta
como N el total de habitantes (36,347), el tamafio de la muestra calculado es de 130
mientras que el nimero de entrevistados fueron 3,405 participantes; de lo anterior
se concluye que el tamafio de la muestra actual esta por encima de lo propuesto
para la generalizacién de los datos del municipio en analisis.

Se encontré que, ademas de cumplir con los requerimientos de tamafio de muestra,
la encuesta aplicada por la metodologia PIAR entra dentro de lo que se conoce
como muestreo intencional, el cual no un nimero determinado de participantes,
debido a que se especifica que éstos deben estar bien informados sobre el
fendmeno a estudiar

De las bases de datos resultantes de los estudios es posible establecer matrices
origen-destino locales que permiten identificar el nimero de viajes por motivo o
servicio basico al que acuden, frecuencia de viaje y modo de transporte usado.

El conocer el modo de transporte y la frecuencia de viajes ayuda a identificar las
necesidades de infraestructura de transporte (en este caso, carretero) necesarias
para satisfacer la demanda de viajes de los habitantes de las comunidades en las
zonas de estudio.
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i Relacion de . . Tamafio Jammo
. Totalde  Promedio de " . Proporcion  Proporcion | , . tedrico de la
. -, . Total Total . Hombres Mujeres . Poblacion entrevistados . ., tedricode la
Microrregion Comunidad . Familias . . Entrevistados personas por de familias de poblacion muestra (n)
Hombres ~ Mujeres entrevistados  entrevistadas . - Total (N) de la muestra (n)
(N-Familias) ~ familia iy (P (P . por
poblacion por familias .,
poblacion

3 ElRincon de San lidefonsc 467 476 162 1 13 14 6 943 84 0.08642  0.08908 70 110
3 El Saucito m 103 59 9 1 20 4 214 80 033898 ~ 0.37383 50 134
3 LaPini 108 123 23 1 8 9 10 231 90 039130 0.38961 22 142
3 Mesillas 535 585 264 3 2 25 4 1120 100 0.09470 ~ 0.08929 88 112
3 San lldefonso Tultepec 1549 1655 563 4 2 6 6 3204 36 0.01066  0.01124 16 17
3 San Pablo 278 287 143 4 10 14 4 565 56 0.09790 ~ 0.09912 70 m
3 Tenasda 315 326 169 4 14 18 4 641 72 0.10651  0.11232 79 124
3 Texquedd 92 107 32 7 1 18 6 199 108 056250 054271 30 131
3 Xajay 238 250 115 4 10 14 4 488 56 0.12174 0.11475 68 118
3 Yosphi 682 704 245 5 20 25 6 1386 150 010204  0.10823 920 134
4 Santiago Mexquititlan Barr 873 921 324 5 5 10 6 17% 60 0.03086  0.03344 40 48
4 Barrio de Santa Teresa 58 69 23 1 1 12 6 127 72 052174 0.56693 2 9%
4 Donicd 393 426 231 3 0 3 4 819 12 001299  0.01465 18 2
4 El Cacahuate 183 204 67 6 3 9 6 387 54 013433 0.13953 49 125
4 El Carmen 281 2719 118 1 14 15 5 560 75 0.12712 0.13393 70 135
4 EIRi0 41 46 1w 8 4 12 5 87 60 0.70588  0.68966 16 69
4 El Tepozan 219 217 115 3 4 7 4 436 28 0.06087  0.06422 50 76
4 Jacal de la Piedad 158 182 83 2 2 4 4 340 16 0.04819  0.04706 38 57
4 Lalshk 56 69 29 2 8 10 4 125 40 0.34483  0.32000 21 91
4 La Venta 90 113 K 3 6 9 6 203 54 025714 0.26601 3l kil
4 Loma de las Viboras 205 215 79 9 10 19 5 420 %5 024051  0.22619 62 164
4 Loma de los Blases 139 151 55 0 6 6 5 290 30 0.10909  0.10345 40 %
4 San Felipe 480 531 204 0 9 9 5 1011 45 0.04412 0.04451 49 61
4 San Nicolas de la Torre 506 552 215 3 7 10 4 1058 40 0.03636  0.03781 45 53
4 Santiago Mexquititlan Barr 609 679 218 7 0 7 6 1288 42 003211  0.03261 39 47
4 Santiago Mexquititlan Barr 620 663 221 5 6 1 6 1283 66 0.04846  0.05144 54 71
4 Santiago Mexquititlan Barr 558 628 262 3 6 9 5 1186 45 0.03435  0.037% 43 54
4 Santiago Mexqutitlan Barri 782 864 294 1 6 7 6 1646 42 002381 0.02552 32 37
Totales 17514 18833 7601 216 501 717 5 36347 3405 0.09433  0.09368 129 130
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Anexo 2. Viajes por motivo de salud. Pares
origen-destino, viajes diarios.

origen destino viajes/dia
La Soledad Amealco 141.37
Hacienda Blanca Amealco 78.25
Hacienda Blanca Galindillo 78.25
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Amealco 57.34
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Barrio | 57.34
Santiago Mexquititlan Barrio 20 Barrio Il 57.34
La Soledad San Juan del Rio 56.82
La Soledad La Soledad 56.28
Santiago Mexqutitlan Barrio 1o Amealco 38.66
Santiago Mexqutitlan Barrio 1o Barrio | 38.66
El Batan Amealco 29.98
El Bothé Amealco 23.83
El Bothé El Bothé 23.83
La Laguna de Servin Amealco 23.28
La Laguna de Servin Buenavista 23.28
La Laguna de Servin Coroneo 23.28
Tenasdd Amealco 22.22
San Pablo Amealco 19.59
El Tepozan El Bothé 18.94
San lldefonso Tultepec Loma de la Ermita 18.60
El Rincdn de San lldefonso San lldefonso 15.98
San Juan Dehedd Amealco 15.91
Santiago Mexquititlan Barrio 40 San Nicolds de la Torre 15.74
Donica Donica 15.19
El Batan El Batan 14.99
Chitejé de Garabato Chitejé de Garabato 14.96
Chitejé de la Cruz San José Itho 12.69
Los Arenales Los Arenales 11.18
El Bothé San Juan del Rio 9.92
Rincén de la Florida San José Itho 9.47
Chitejé de Garabato Lindero 9.40
San lldefonso Tultepec San lldefonso Tultepec 9.25
Ejido San Juan Dehedd Amealco 8.82
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origen destino viajes/dia
Ejido San Juan Dehedd Ejido de San Juan Dehedd 8.82
El Cacahuate Donica 8.82
El Cacahuate San Felipe 8.82
Mesillas Amealco 8.68
Mesillas El Bothé 8.68
Santiago Mexquititlan Barrio 40 Amealco 8.61
Santiago Mexquititlan Barrio 40 Barrio | 8.61
Las Salvas Amealco 8.22
Las Salvas Chitejé de Garabato 8.22
San Pablo San Pablo 7.84
Palos Altos Palos Altos 7.76
Donica Amealco 7.59
La Pini Amealco 7.59
La Pini La Pini 7.59
El Varal Amealco 7.56
La Beata La Beata 7.23
Loma de los Blases La Ermita 7.23
Galindillo Galindillo 6.77
San Felipe San Felipe 6.77
San lldefonso Tultepec Aculco 6.17
El Rincén Amealco 5.96
La Cafiada del Varal Chitejé de Garabato 5.96
Chitejé de la Cruz Amealco 5.76
Chitejé de Garabato Amealco 5.64
Tenasdd Tenasdd 5.56
El Rincon de San lldefonso Amealco 5.33
El Saucito Amealco 4.85
El Pino Galindillo 4.80
La Caiada del Varal Amealco 4.77
La Alameda del Rincén Amealco 4.74
Los Arenales Amealco 4.66
El Rayo Amealco 4.54
El Rayo El Rayo 4.54
Las Salvas Lindero 4.20
El Capulin Amealco 3.95
La Mesa Amealco 3.94
Palos Altos Amealco 3.88
El Varal Chitejé de Garabato 3.79
San Nicolds de la Torre Amealco 3.77
San Nicolds de la Torre San Nicolds de la Torre 3.77
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origen destino viajes/dia
El Cacahuate San Nicolds de la Torre 3.67
La Beata Amealco 3.62
Loma de los Blases Amealco 3.62
El Aserrin Amealco 3.48
San Antonio La Labor Amealco 3.45
Quiotillos Amealco 2.96
La Alameda del Rincdn El Rincén 2.84
Jacal de la Piedad Amealco 2.73
Jacal de la Piedad Barrio V 2.73
Jacal de la Piedad La Piedad 2.73
Loma de las Viboras Amealco 2.60
El Pino Amealco 2.40
El Pino San Juan del Rio 2.40
El Rincon El Rincén 2.38
San Pablo San lldefonso Tultepec 2.36
La Venta Donica 2.31
La Venta San Nicolds de la Torre 2.31
Cuicillos San lldefonso 2.23
El Saucito El Saucito 1.94
Santiago Mexquititlan Barrio 30 Amealco 1.87
Santiago Mexquititlan Barrio 30 Barrio V 1.87
El Aserrin El Aserrin 1.74
El Rincon de San lldefonso La Ermita 1.65
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 Amealco 1.65
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 Barrio V 1.65
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 San Juan del Rio 1.65
El Carmen Amealco 1.62
El Carmen San Nicolds de la Torre 1.62
La Mesa San Juan del Rio 1.55
La Alameda del Rincén San Juan del Rio 1.42
Loma de las Viboras San Nicolds de la Torre 1.39
El Rincén San Juan del Rio 1.27
San Felipe San Nicolds de la Torre 1.12
El Tepozan Amealco 0.95
Tenasda San lldefonso (La Ermita) 0.93
El Salvador La Beata 0.93
Rincén de la Florida Amealco 0.79
El Varal Lindero 0.76
Galindillo Amealco 0.75
Quiotillos San Juan del Rio 0.74
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origen destino viajes/dia
San Antonio La Labor Galindillo 0.69
San Antonio La Labor San Juan del Rio 0.69
Cerro del Gallo Amealco 0.66
San Felipe Amealco 0.56
Los Reyes Amealco 0.53
Los Reyes Galindillo 0.53
Los Reyes San Juan del Rio 0.53
Cerro del Gallo Lindero 0.46
El Salvador El Aserrin 0.46
La Beata Huimilpan 0.45
Loma de los Blases Aculco 0.45
Galindillo San Juan del Rio 0.37
Cuicillos El Bothé 0.37
El Saucito El Atorén 0.32
El Tepozan San Juan del Rio 0.32
Barrio de Santa Teresa Amealco 0.25
Barrio de Santa Teresa San Nicolds de la Torre 0.25
El Rio Donica 0.19
El Rio Santiago Barrio | 0.19
Lalsla Donica 0.16
El Salvador Amealco 0.12
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Anexo 3. Reparto modal, viajes por salud.

Bus Carro Vehiculo
Origen/destino A pie Bus gratuito | alquilado | Taxi propio
Barrio de Santa Teresa 0.25 0.25
Amealco 0.25
San Nicolés de la Torre 0.25
Cerro del Gallo 0.46 0.66
Amealco 0.66
Lindero 0.46
Chitejé de Garabato 14.96 5.64 9.40
Amealco 5.64
Chitejé de Garabato 14.96
Lindero 9.40
Chitejé de la Cruz 63.45
Amealco 5.76
San José Itho 12.69
Cuicillos 2.57
El Bothé 0.37
San lldefonso 2.23
Donica 15.19 7.59
Amealco 7.59
Donic 15.19
Ejido San Juan Dehed6 8.82 8.82
Amealco 8.82
Ejido de San Juan Dehedd 8.82
El Aserrin 1.74 3.48
Amealco 3.48
El Aserrin 1.74
El Batan 14.99| 29.98
Amealco 29.98
El Batan 14.99
El Bothé 23.83| 33.73
Amealco 23.83
El Bothé 23.83
San Juan del Rio 9.92
El Cacahuate 17.62 3.67
Donica 8.82
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Bus Carro Vehiculo
Origen/destino A pie Bus gratuito | alquilado | Taxi propio
San Felipe 8.82
San Nicolas de la Torre 3.67
El Capulin 3.95
Amealco 3.95
El Carmen 1.62 1.62
Amealco 1.62
San Nicolas de la Torre 1.62
El Pino 4.80 4.80
Amealco 2.40
Galindillo 4.80
San Juan del Rio 2.40
El Rayo 4.54 4.54
Amealco 4.54
El Rayo 4.54
El Rincén 2.38 6.37
Amealco 5.96
El Rincon 2.38
San Juan del Rio 1.27
El Rincon de San lldefonso 31.96
Amealco 5.33
La Ermita 1.65
San lldefonso 15.98
El Rio 0.19 0.19
Donica 0.19
Santiago Barrio | 0.19
El Salvador 1.39 0.12
Amealco 0.12
El Aserrin 0.46
La Beata 0.93
El Saucito 2.26 4.85
Amealco 4.85
El Atorén 0.32
El Saucito 1.94
El Tepozan 2.16
Amealco 0.95
El Bothé 18.94
San Juan del Rio 0.32
El Varal 3.79 8.32
Amealco 7.56
Chitejé de Garabato 3.79
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Bus Carro Vehiculo
Origen/destino A pie Bus gratuito | alquilado | Taxi propio
Lindero 0.76
Galindillo 6.77 1.12
Amealco 0.75
Galindillo 6.77
San Juan del Rio 0.37
Hacienda Blanca 78.25| 78.25
Amealco 78.25
Galindillo 78.25
Jacal de la Piedad 5.46 2.73
Amealco 2.73
Barrio V 2.73
La Piedad 2.73
La Alameda del Rincén 2.84 6.16
Amealco 4.74
El Rincon 2.84
San Juan del Rio 142
La Beata 7.23 4.68
Amealco 3.62
Huimilpan 0.45
La Beata 7.23
La Cafiada del Varal 5.96 4.77
Amealco 4.77
Chitejé de Garabato 5.96
Lalsla 0.16
Donic 0.16
La Laguna de Servin 69.83
Amealco 23.28
Buenavista 23.28
Coroneo 23.28
La Mesa 4.64
Amealco 3.94
San Juan del Rio 1.55
La Pini 7.59 7.59
Amealco 7.59
La Pini 7.59
La Soledad 56.28 | 198.19
Amealco 141.37
La Soledad 56.28
San Juan del Rio 56.82
La Venta 2.31 2.31
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Bus Carro Vehiculo
Origen/destino A pie Bus gratuito | alquilado | Taxi propio
Donica 231
San Nicolas de la Torre 2.31
Las Salvas 2.55
Amealco 8.22
Chitejé de Garabato 8.22
Lindero 4.20
Loma de las Viboras 1.39 2.60
Amealco 2.60
San Nicolas de la Torre 1.39
Loma de los Blases 11.31
Aculco 0.45
Amealco 3.62
La Ermita 7.23
Los Arenales 11.18 4.66
Amealco 4.66
Los Arenales 11.18
Los Reyes 0.53 1.53
Amealco 0.53
Galindillo 0.53
San Juan del Rio 0.53
Mesillas 8.68 8.68
Amealco 8.68
El Bothé 8.68
Palos Altos 7.76 3.88
Amealco 3.88
Palos Altos 7.76
Quiotillos 3.70
Amealco 2.96
San Juan del Rio 0.74
Rincdn de la Florida 1.26
Amealco 0.79
San José Ithé 9.47
San Antonio La Labor 0.69 4.14
Amealco 3.45
Galindillo 0.69
San Juan del Rio 0.69
San Felipe 6.77 0.56 1.12
Amealco 0.56
San Felipe 6.77
San Nicolas de la Torre 1.12
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Bus Carro Vehiculo
Origen/destino A pie Bus gratuito | alquilado | Taxi propio
San lldefonso Tultepec 9.25| 24.68
Aculco 6.17
Loma de la Ermita 18.60
San lldefonso Tultepec 9.25
San Juan Dehed6 15.91
Amealco 15.91
San Nicolés de la Torre 3.77 3.77
Amealco 3.77
San Nicolas de la Torre 3.77
San Pablo 7.84| 21.94
Amealco 19.59
San lldefonso Tultepec 2.36
San Pablo 7.84
Santiago Mexquititlan Barrio 20 57.34| 114.67
Amealco 57.34
Barrio | 57.34
Barrio Il 57.34
Santiago Mexquititlan Barrio 30 3.73
Amealco 1.87
Barrio V 1.87
Santiago Mexquititlan Barrio 40 8.61| 23.69
Amealco 8.61
Barrio | 8.61
San Nicolés de la Torre 15.74
Santiago Mexqutitlan Barrio 1o 38.66 | 38.66
Amealco 38.66
Barrio | 38.66
Santiago Mexqutitlan Barrio 50 1.65 1.65 1.65
Amealco 1.65
Barrio V 1.65
San Juan del Rio 1.65
Tenasda 5.56| 23.16
Amealco 22.22
San lldefonso (La Ermita) 0.93
Tenasda 5.56
Texquedd 15.79
Amealco 7.89
La Ermita 7.89
Xajay 1.26 4.42
Amealco 0.63
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Bus Carro Vehiculo
Origen/destino A pie Bus gratuito | alquilado | Taxi propio
La Ermita 3.79
Xajay 1.26
Yosphi 21.37
Amealco 24.16
La Ermita 16.20
San lldefonso Tultepec 161.96
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